
 
 
 

Adatkezelési Tájékoztató 

 
1. Az Adatkezelési Tájékoztató célja, hatálya, irányadó jogszabályok 

A jelen Tájékoztató célja, hogy rögzítse a STUDIO D szalonokat üzemeltető studioD hungary 

Korlátolt Felelősségű Társaság (továbbiakban: ,,Társaság")  által alkalmazott adatvédelmi és 

- kezelési elveket, és ezen Társaság adatvédelmi és - kezelési politikáját, amelyet a Társaság, 

mint adatkezelő magára nézve kötelező erővel ismernek el. 

A Tájékoztató rendelkezéseinek kialakításakor a társaság különös tekintettel vette figyelembe 

az Európai Parlament és a Tanács 2016/679 Rendeletében (,,Általános Adatvédelmi Rendelet" 

vagy ,,GDPR"), az információs önrendelkezési jogról és az  információszabadságról szóló 

2011. évi CXII. törvény (,,Infotv."), a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 

(,,Ptk."), továbbá a gazdasági reklámtevekénység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól 

szóló  2008. évi XLVIII. törvény (,,Grtv .") rendelkezéseit. 

Jelen Adatkezelési Tájékoztató hatálya a Társaság által végzett, vendégek által rendelkezésre 

bocsájtott adatok adatkezelésére terjed ki. 

A Társaság adatkezelőként tiszteletben tartja mindazon személyek magánszféráját, akik 

számára személyes adatot adnak át és elkötelezettek ezek védelmében, ezért az Európai Unió 

Általános Adatvédelmi Rendelet (679/2016. sz. rendelet, a továbbiakban: GDPR) 13. cikke 

alapján az alábbi tájékoztatást adjuk: 

2. Fogalom meghatározások 

1. ,,érintett vagy vendég": bármely meghatározott, személyes adat alapján azonosított vagy - 

közvetlenül vagy közvetve - azonosítható természetes személy. 

2. ,,szalon": a 1211 Budapest, Kossuth Lajos utca 91. szám alatt található üzlet, amely 

üzemeltetője  a studioD hungary kft. Társaság mint Adatkezelő. 

2. ,,személyes adat": azonosított vagy azonosítható természetes személyre (,,érintett") 

vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy 

közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, 

online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, 

kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható. 

3. ,,adatkezelés": a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 

automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 

rögzítés, rendszerezes, tagolás, tárolás; átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 

felhasználás, közlés továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel útján, 

összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés. 

 

4. ,,adatkezelő": az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan vagy 

másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a tagállami 

jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó különös 

szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja. 



 
 

5. ,,adatfeldolgozó": az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel. 

6. ,,címzett": az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 

egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik 

fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a 

tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek 

címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az 

adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak. 

7. „adattovábbítás": az adat meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé 

tétele. 

8. „harmadik fél": az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 

bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval 

vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt 

a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak. 

9. ,,az érintett hozzájárulása": az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 

tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a 

megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt 

érintő személyes adatok kezeléséhez. 

 

3. Az adatkezelők adatai 

 

Adatkezelő megnevezése: studioD hungary Korlátolt Felelősségű Társaság 

Adatkezelő cégjegyzékszáma: 01-09-453285 

Adatkezelő tevekénységi helye: 1173 Budapest, Határmalom utca 8. 

Adatkezelő képviselője: Dr. Dömötör Dóra ügyvezető 

Adatkezelő e-mail elérhetősége: info@studio-d.salon 

Adatkezelő telefonszáma: 06 30 448 0413 

Adatkezelő weboldala (ahol az adatvédelmi tájékoztató elérhető): www.studio-d.salon 

 

 

Adatkezelők kapcsolattartói: 

 

Amennyiben bármilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel kapcsolatban, kérelmét 

postai úton vagy elektronikusan az alábbi címekre küldheti: 1173 Budapest, Határmalom utca 

8., info@studio-d.salon (Dr. Dömötör Dóra). Válaszainkat késedelem nélkül, de legfeljebb 30 

napon belül küldjük az Ön által kért címre. 

 

4. Az adatkezelés elvei, módja, az irányadó jogszabályok 

4.1. Az Adatkezelő a jóhiszeműség, a tisztesség és az átláthatóság követelményeinek 

megfelelően, a Felhasználókkal együttműködve jár el az adatkezelés során. Az Adatkezelő csak 

a törvényben meghatározott, vagy a Felhasználok által megadott adatokat kezeli. A kezelt 

Személyes adatok köre arányban áll az adatkezelés céljával, azon nem terjeszkedhet túl. 



 
 

4.2. Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezelő az eredeti adatfelvétel 

céljától eltérő célra kívánja felhasználni, erről a Felhasználót tájékoztatja, és ehhez előzetes, 

kifejezett hozzájárulását megszerzi, illetőleg lehetőséget biztosít számára, hogy a felhasználást 

megtiltsa. 

4.3. Adatkezelő a neki megadott Személyes adatokat nem ellenőrzi. A megadott Személyes 

adatok megfelelőségéért kizárólag az azt megadó személy felel. 

4.4. A 16. életévet be nem töltött személy érintett Személyes adatai csak a felette szülői 

felügyeletet gyakorló nagykorú személy hozzájárulása esetén kezelhetők. Az Adatkezelőnek 

nem áll módjában a hozzájáruló személy jogosultságát, illetve nyilatkozatának tartalmat 

ellenőrizni, így a Felhasználó illetve a felette szülői felügyeletet gyakorló személy szavatol 

azért, hogy a hozzájárulás megfelel a jogszabályoknak. Hozzájáruló nyilatkozat hiányában az 

Adatkezelő 16. életévet be nem töltött érintettre vonatkozó Személyes adatot nem gyűjt. 

4.5. Az Adatkezelő az általa kezelt Személyes adatokat a jelen Tájékoztatóban meghatározott 

Adatfeldolgozókon kívül harmadik félnek át nem adja. 

A jelen pontban foglalt rendelkezés alól kivételt képez az adatok statisztikailag összesített 

formában történő felhasználása, mely az érintett Felhasználó beazonosítására alkalmas egyéb 

adatot semmilyen formában nem tartalmazhatja;- ez által nem minősül Adatkezelésnek, sem 

adattovábbitásnak. 

Az Adatkezelő bizonyos esetekben - hivatalos bírósági, rendőrségi megkeresés, jogi eljárás 

szerzői-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanúja miatt az Adatkezelő 

érdekeinek sérelme, a szolgáltatás biztosításának veszélyeztetése stb. - harmadik személyek 

számára hozzáférhetővé teszi az érintett Felhasználó elérhető Személyes adatait. 

4.6. Az Adatkezelő az általa kezelt Személyes adat helyesbítéséről, korlátozásáról, ill. törléséről 

az érintett Felhasználót, továbbá mindazokat értesíti, akiknek korábban a Személyes adatot 

Adatkezelés céljára továbbította. Az értesítés mellőzhető, ha ez az Adatkezelés céljára való 

tekintettel a Felhasználó jogos érdeket nem sérti. 

 

4.7. Tekintettel a GDPR vonatkozó rendelkezéseire az Adatkezelő nem köteles adatvédelmi 

tisztviselő kijelölésére, az Adatkezelő ugyanis nem minősül közhatalmi szervnek vagy 

közfeladatot ellátó szervnek, az Adatkezelő tevékenységei nem foglalnak magukban olyan 

műveletet, amely a Felhasználok rendszeres és szisztematikus, nagymértékű megfigyelését 

teszik szükségessé, továbbá az Adatkezelő nem kezel különleges adatot, illetve büntetőjogi 

felelősség megállapítására vonatkozó határozatokra és bűncselekményre vonatkozó személyes 

adatot. 

4.8. Az Adatkezelő a személyes adatokat az irányadó jogszabályoknak megfelelően kezeli. Az 

adatkezelésre irányadó jogszabályok különösen: 

•    az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvény (továbbiakban: ,,Infotv."); 

•  a gazdasági reklámtevekénység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szóló 2008. 

évi XLVIII. törvény (továbbiakban: ,,Grtv."). 



 
 

•  az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal 

összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. törvény; 

•     a számvitelről szóló 2000.  évi C. törvény 169. §  (a bizonylatok megőrzését illetően). 

 

5. A Társaságnál megvalósuló adatkezelések 

Az Adatkezelő kizárólag a vendég által az ügyfélkártya igényléshez megadott személyes 

adatokat kezeli. A kezelt adatok az alábbiak: 

5.1. Ügyfélkártya Kedvezmény Programban való részvétel során a vendég által megadott 

adatokkal kapcsolatos adat kezelés 

Az adatkezelés célja: Az Ügyfélkártya Kedvezmény Programban való részvétel biztosítása, 

kártyagyártás, az ügyfélkártya kedvezmény program működtetése, például a vevőkkel történő 

kapcsolattartás, valamint hírlevél küldése, kedvezmények nyújtása. 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) (az érintett önkéntes hozzájárulása). A 

hozzájárulás hiányában az érintett nem vehet részt az Ügyfélkártya Kedvezmény Programban. 

Az érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja. A hozzájárulás 

visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti adatkezelés 

jogszerűségét. 

A kezelt adatok köre: Az érintett neve, címe, email címe, telefonszáma, születési ideje, 

kártyaszáma, kártyahasználati adatai. 

Az adatok forrása: Közvetlenül az érintettől. 

Az adatkezelés időtartama: Az érintett hozzájárulásának visszavonásáig. A hozzájárulás 

visszavonásának hiányában a vendégek az Ügyfélkártya Kedvezmény Programban való 

részvétele alatt, valamint a kártya inaktiválását vagy az Ügyfélkártya Kedvezmény Program 

megszűnését követő 5 év. Barmelyik fél ennyi ideig érvényesíthet polgári jogi igényt az 

Adatkezelővel szemben a Polgári Törvénykönyvről  szó1ó 2013. évi V. törvény (,,Ptk."). 6:22. 

§ alapján. 

 

Az adatokat megismerő személyek köre: Az adatokat elsődlegesen az Adatkezelő munkatársai 

jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik közzé, harmadik személyek részére nem 

adjak át. 

Adattovábbitás címzettje: Az Ügyfélkártya Kedvezmény Programot üzemeltető Netlient 

Informatikai Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság, egyéb adattovábbítás nem valósul 

meg. 

Adatfeldolgozók: 

A Társaságok az általuk végzett adatkezeléshez kapcsolódó technikái műveletekhez 

adatfeldolgozókat vehet igénybe. A Társaságok az adatkezeléshez az alábbi adatfeldolgozókat 

veszik igénybe: 

Az adatkezeléshez szorosan kapcsolódó informatikai és szerverszolgáltatás nyújtása:  

Név: Netlient informatikai Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság 

Székhely: 2600 Vác, Háló köz 3. 



 
 

Cégjegyzékszám: 13-09-165574 

Képviselő: Szilágyi András ügyvezető  

e-mail: netlient@gmail.com 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött Írásbeli szerződés alapján a személyes adatok 

tárolását végzi. A személyes adatok megismerésére nem jogosult. 

Megszemélyesített hűségkártyák gyártása, ellátása 

Név: Exhelp Bt.  

Székhely: 2371 Dabas, Fehérakác utca 37.  

Cégjegyzékszám: 13-06-045624  

Képviselő: Lestár József beltag  

e-mail: info@exhelp.hu 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött Írásbeli szerződés alapján informatikai 

(rendszergazdai) tevékenységet végez. A személyes adatok megismerésére nem jogosult. 

Név: Marronepower Kft. 

Székhely: 1192 Budapest, Hungária út 18. 1/12.  

Cégjegyzékszám: 01-09-930113 

Képviselő: Barna László ügyvezető 

e-mail: laszlo.bama@marronepower.hu 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött Írásbeli szerződés alapján informatikai 

(szoftverfejlesztési) tevékenységet végez. A személyes adatok megismerésére nem jogosult. 

 

Az Ügyfelkártya Kedvezmény Programban való részvétel keretében nem kezelünk a 

vendégekről különleges személyes adatokat. 

Az Ügyfélkártya Kedvezmény Programban való részvétel keretében nem valósul meg harmadik 

országba irányuló adattovábbitás. 

5.2. Hírlevél küldésével kapcsolatos adatkezelés 

Az Ügyfelkártya Kedvezmény Programban való részvételhez szükséges belépési nyilatkozaton 

az e-mail cím megadásával a vendégnek lehetősége van feliratkozni az Adatkezelő hírlevelére. 

 

Az adatkezelés célja: Általános marketing (reklám) üzenetek, promóciós ajánlatok, kuponok 

küldése e-mailben. 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) (az érintett önkéntes hozzájárulása). A gazdasági  

reklámtevekénység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól szó1ó 2008. évi XLVIII. törvény 

(,,Grt.") 6. § (1) - természetes személy vevő előzetes, egyértelmű és kifejezett hozzájárulása. A 

hozzájárulás hiányában az érintettnek nem küldünk általános marketing (reklám) üzeneteket, 

promóciós ajánlatokat. 

A kezelt adatok köré: Az érintett neve, címe, email címe, telefonszáma, születési ideje, 

kártyaszáma, feliratkozás időpontja. 

Az adatok forrása: Közvetlenül az érintettől. 

Az adatkezelés időtartama: Az érintett hozzájárulásának visszavonásáig. 

 



 
 

Az érintett a hírlevélről bármikor leiratkozhat, az elektronikus levelek alján, valamint az 

info@studio-d.salon e-mail címre küldött lemondási kérelem útján. 

Postai úton a következő címen iratkozhat le a hírlevélről: 

studioD hungary Korlátolt Felelősségű Társaság, cím: 1173 Budapest, Határmalom utca 8. 

 

Az adatokat megismerő személyek köre: Az adatokat elsődlegesen az Adatkezelő munkatársai 

jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik közzé, harmadik személyek részére nem 

adjak át. 

Adattovábbitás címzettje: Az Ügyfélkártya Kedvezmény Programot üzemeltető Netlient 

Informatikai Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság, a hírlevél szolgáltatást nyújtó REON 

DIGITAL Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság, egyéb adattovábbítás 

nem valósul meg. 

Adatfeldolgozók: 

A Társaságok az általuk végzett adatkezeléshez kapcsolódó technikai műveletekhez 

adatfeldolgozókat vehetnek igénybe. A Társaságok az adatkezeléshez az alábbi 

adatfeldolgozókat veszik igénybe: 

Az adatkezeléshez szorosan kapcsolódó e-mail levélküldő szolgáltatás nyújtása: 

Név: REON DIGITAL Kereskedelmi és Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság  

Székhely: 

1093 Budapest, Boráros tér 7. 1/7/12.  

Cégjegyzékszám: 01-09-996116 

Képviselő: Petróczi József Péter ügyvezető  

Email: info@reondigital.hu 

 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött szerződés alapján közreműködik a hírlevelek 

kiküldésében. Ennek során az Adatfeldolgozó az érintett nevet és e-mail címet a hírlevél 

küldéshez szükséges mértékben kezeli, az érintett kérésére azt haladéktalanul törli. 

 

Név: Exhelp Bt. 

Székhely: 2371 Dabas, Fehérakác utca 37.  

Cégjegyzékszám: 13-06-045624 

Képviselő: Lestár József beltag 

E-mail: info@exhelp.hu 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött írásbeli szerződés alapján informatikai 

(rendszergazdai) tevekénységet végez. A személyes adatok megismerésére nem jogosult. 

 

Név: Marronepower Kft. 

Székhely: Székhely: 1192 Budapest, Hungária út 18. 1/12 cégjegyzékszám: 01-09-930113 

Képviselő: Barna László ügyvezető 

E-mail: laszlo.bama@marronepower.hu  

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött írásbeli szerződés alapján informatikai 

(szoftverfejlesztési) tevekénységet végez. A személyes adatok megismerésére nem jogosult. 

 



 
 

Szolgáltató nem küld kéretlen reklámüzenetet, és az érintett korlátozás és indokolás nélkül 

ingyenesen leiratkozhat az ajánlatok küldéséről. Ebben az esetben az Adatkezelő minden - a 

reklámüzenetek küldéséhez szükséges- személyes adatát törli a nyilvántartásból és további 

reklámadataival nem keresi meg az érintettet, 

 

5.3. Időpontfoglalással, megrendeléssel és számlázással kapcsolatos adatkezelés 

A Társaság által üzemeltetett szalonokban bizonyos szolgáltatások igénybevételéhez előzetes 

időpontfoglalása válhat szükségessé. Az időpontfoglalás történhet telefon és e-mail útján, 

illetve a Bwnet.hu Online Időpontfoglaló Rendszer-en keresztül. 

Az adatkezelés célja: A szolgáltatás igénybevételének biztosítása, a vendéggel történő 

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartás. Megrendelés eseten a megrendelés teljesítésé. A 

jogszabályoknak megfelelő számla kiállítása és a számviteli bizonylat-megőrzési kötelezettség 

teljesítése. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapján a gazdasági társaságoknak a könyvviteli 

elszámolást közvetlenül és közvetetten alátámasztó számviteli bizonylatot meg kell őrizniük. 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvény (Infotv.) 5. § (1) bekezdés a) pontja (az érintett önkéntes hozzájárulása) és 

szerződés teljesítése (Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pont), valamint - hozzájárulása visszavonása 

esetén - az Infotv.  6. § (5) bekezdése a) pontja alapján az Adatkezelőt terhelő, a számvitelről 

szóló 2000. évi C. törvényben (Sztv.) megfogalmazott jogi kötelezettség teljesítésé. 

A kezelt adatok köre: Az érintett neve, címe, időpont, kért szolgáltatás, telefonszám. 

Az adatok forrása: Közvetlenül az érintettől. 

 

Az adatkezelés időtartama: Az érintett hozzájárulásának visszavonásáig. A kiállított számlákat 

az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapján a számla kiállításától számított 8 évig meg kell őrizni. 

Tájékoztatjuk arról, hogy amennyiben a hozzájárulását visszavonja, az Adatkezelő az Infotv. 6. 

§ (5) bekezdés a) pontja alapján jogosult a számla kiállítása során megismert személyes adatait 

8 évig megőrizni. 

Az adatokat megismerő személyek köre: Az adatokat elsődlegesen az Adatkezelő munkatársai 

jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik közzé, harmadik személyek részére nem 

adjak át. 

Adattovábbítás címzettje: Az Ügyfelkártya Kedvezmény Programot üzemeltető Netlient 

Informatikai Szolgáltató Korlátolt Felelősségű Társaság, a Bwnet.hu Online Időpontfoglaló 

Rendszert üzemeltető Beauty World Net Korlátolt Felelősségű Társaság, a könyvelési 

feladatokat végző és a pénzügyekkel foglaló alábbi szerződéses partnerek, egyéb adattovábbítás 

nem valósul meg 

Adatfeldolgozók: 

A Társaság az általa végzett adatkezeléshez kapcsolódó technikai és időpontfoglalási 

műveletekhez adatfeldolgozókat vehet igénybe. A Társaság az adatkezeléshez az alábbi 

adatfeldolgozókat veszik igénybe: 

 

 



 
 

Időpontfoglalással kapcsolatos adatkezelés: 

Név: Beauty World Net Korlátolt Felelősségű Társaság 

Székhely: 1138 Budapest, Úszódaru utca 3. 2/206.  

Cégjegyzékszám: 01-09-982082 

Képviselő: Győri Szabolcs ügyvezető 

E-mail: info@bwnet.hu 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött írásbeli szerződés alapján időpontfoglalási rendszer 

működtetési tevekénységet végez. A személyes adatok megismerésére a Társaságtól nem 

jogosult. Adatkezelési szabályzata a https://bwnet.hu/adatkezelesitajekoztato oldalon található. 

 

Könyveléssel és bérszámfejtéssel kapcsolatos adatkezelés: 

1. 

Az adatfeldolgozó megnevezése: Gyigorné Balogh Krisztina e.v. - 67917721-1-33 

Az adatfeldolgozó székhelye: 2740 Abony, Rákóczi Ferenc u. 24. 

Az adatfeldolgozó telefonszáma: 06 20 539 5048 

Az adatfeldolgozó e-mail címe: devilpowerkft@gmail.com 

2. 

Az adatfeldolgozó megnevezése: Gyigor János e.v. - 66960362-1-33 

Az adatfeldolgozó székhelye: 2740 Abony, Rákóczi Ferenc u. 24. 

Az adatfeldolgozó telefonszáma: 06 20 539 5048 

Az adatfeldolgozó e-mail címe: devilpowerkft@gmail.com 

Pénzügyekkel kapcsolatos adatkezelés: 

Az adatfeldolgozó megnevezése: Bukrosné Nagy Kincső Katalin 

Az adatfeldolgozó székhelye: 1211 Budapest, Kossuth Lajos utca 91. 

Az adatfeldolgozó telefonszáma: 06 30 448 0413 

Az adatfeldolgozó e-mail címe: nagy.kincso@studio-d.salon 

 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött írábeli, szerződés alapján közreműködik a 

számviteli bizony1atok könyvelésében. Ennek során az Adatfeldolgozó az érintett nevet és 

címet a számviteli nyilvántartáshoz szükséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének 

megfelelő időtartamban kezeli, ezt követően haladéktalanul törli. 

 

5.4. Bankkártya adatokkal kapcsolatos adatkezelés 

Adatkezelő lehetővé teszi, hogy a szolgáltatást igénybe vevő érintettel a szolgáltatások 

ellenértéket bankkártyával (ideértve a hitelkártyákat) egyenlítse ki. 

 

Az adatkezelés célja: A bankkártyával történő pénzügyi teljesítés elősegítése. 

 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) (az érintett önkéntes hozzájárulása) és szerződés 

teljesítése (Rendelet 6. cikk (1) bek. b) pont). 

A kezelt adatok köre: Bankkártya száma azonosítás pénzügyi tranzakcióhoz, CVV kód 

azonosítás pénzügyi tranzakcióhoz, lejárat dátuma azonosítás pénzügyi tranzakcióhoz, 

kártyabirtokos neve azonosítás pénzügyi tranzakcióhoz. 

https://bwnet.hu/adatkezelesitajekoztato
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Az adatok forrása: Közvetlenül az érintettől. 

Az adatkezelés időtartama: Azon jogviszonyból eredő jogok és kötelezettségek 

érvényesíthetőségének elévüléséig tart, amely jogviszony kapcsán az Adatkezelő a személyes 

adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozásában, amelyek bizonylatokra kerülnek, és a bizonylat 

a könyvviteli elszámolást támasztja alá, az adatkezelés időtartama a 2000. évi C. törvény 169.§ 

(2) bekezdése alapján legalább 8 év. 

Az adatokat megismerő személyek köre: Az adatokat elsődlegesen az Adatkezelő munkatársai 

jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik közzé, harmadik személyek részére nem 

adják át. 

Adattovábbítás címzettje:………….  

Adatfeldolgozók: 

A Társaságok az általuk végzett adatkezeléshez kapcsolódó technikai műveletekhez 

adatfeldolgozókat vehetnek igénybe. A Társaságok az adatkezeléshez az alábbi 

adatfeldolgozókat veszik igénybe: 

 

Könyveléssel és bérszámfejtéssel kapcsolatos adatkezelés: 

1. 

Az adatfeldolgozó megnevezés: Gyigorné Balogh Krisztina e.v. - 67917721-1-33 

Az adatfeldolgozó székhelye: 2740 Abony, Rákóczi Ferenc u. 24. 

Az adatfeldolgozó telefonszáma: 06 20 539 5048 

Az adatfeldolgozó e-mail címe: devilpowerkft@gmail.com 

2. 

Az adatfeldolgozó megnevezése: Gyigor János e.v. - 66960362-1-33 

Az adatfeldolgozó székhelye: 2740 Abony, Rákóczi Ferenc u. 24. 

Az adatfeldolgozó telefonszáma: 06 20 539 5048 

Az adatfeldolgozó e-mail címe: devilpowerkft@gmail.com 

 

Pénzügyekkel kapcsolatos adatkezelés: 

Az adatfeldolgozó megnevezése: Bukrosné Nagy Kincső Katalin 

Az adatfeldolgozó székhelye: 1211 Budapest, Kossuth Lajos utca 91. 

Az adatfeldolgozó telefonszáma: 06 30 448 0413 

Az adatfeldolgozó e-mail címe: nagy.kincso@studio-d.salon 

 

Az Adatfeldolgozó az Adatkezelővel kötött Írásbeli szerződés alapján közreműködik a 

számviteli bizonylatok könyvelésében. Ennek során az Adatfeldolgozó az érintett nevét és 

címét a számviteli nyilvántartáshoz szükséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének 

megfelelő időtartamban kezeli, ezt követően haladéktalanul törli. 

 

 

5.5. Promóciók és nyereményjátékok lebonyolítása céljából kezelt adatok 

 

Az adatkezelés célja: A nyereményjáték nyertesének megállapítása, értesítése, a nyeremény 

megküzdése. 
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Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) (az érintett önkéntes hozzájárulása). 

A kezelt adatok köre:……….. 

 

Az adatok forrása: Közvetlenül az érintettől. 

 

Az adatkezelés időtartama: A direktmarketing célú megkereséshez adott hozzájárulás 

tekinteteben a felhasználó hozzájárulásának visszavonásáig, a játékosok adatai a nyeremény 

átadásától számított egy évig, a nyertesekről készített fényképfelvételek a nyeremények 

átvételét követő év végéig, az átvételi elismervények pedig a Számv, tv. 169. § (2) 

bekezdésének megfelelően nyolc évig kerülnek megőrzésre. 

 

Az adatokat megismerő személyek köre: Az adatokat elsődlegesen az Adatkezelő munkatársai 

jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik közzé, harmadik személyek részére nem 

adják át. Kivételt kepéznek ez alól a nyertesek adatai, amelyeket Szervező nyilvánosságra 

hozhat. 

 

Adattovábbítás címzettje:……….. 

 

Adatfeldolgozók: 

Társaság a nyereményjáték lebonyolítása céljából marketing céget, mint adatfeldolgozót vesz 

igénybe, aki a nyereményjáték technikai lebonyolításában (jelentkezések összegyűjtése, 

tárolása), valamint a nyereményjátékok kisorsolásában vesz részt. 

 

Szervező partnereinek kiválasztását alapos előkészítés előzte meg, és kötelesek a feladataik 

teljesítésé, a szolgáltatás nyújtása során tudomásukra jutott bizalmas adatokat a törvényes 

előírások keretében, valamint az adatvédelmi szabványaink betartásával kezelni. 

……… 

A Társaság nyereményjátékai lebonyolítása során megvalósított adatkezelések tekinteteben az 

érintett játékok szabályzatai, adatkezelési tájékoztatói az irányadók. 

Amennyiben a nyereményjáték során a részt vevő hozzájárulását adja reklám célú üzenetek 

küldéséhez, úgy ezen adatkezelésre a jelen tájékoztató 5.2. pontja vonatkozik. 

 

NYEREMÉNYJÁTÉK A FACEBOOKON ÉS AZ INSTAGRAMON 

A Társaság a https://www.facebook.com/StudioDsalonHungary/ és a 

https://www.instagram.com/studio_d_hungary/ címen elérhető oldalon szervez és bonyolít le 

nyereményjátékot. 

 

Az adatkezelés célja: Társaság által a https://www.facebook.com/StudioDsalonHungary/ és a 

https://www.instagram.com/studio_d_hungary/ címen elérhető oldalon szervezett 

nyereményjátékon való részvétel, nyertesek sorsolása, értesítése, számviteli kötelezettség 

teljesítése. 

https://www.facebook.com/StudioDsalonHungary/
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Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) (az érintett önkéntes hozzájárulása), a Számv. 

tv. 169. § (2) bekezdése és a Grt. 6. § (5) bekezdése. 

A kezelt adatok köre: azonosítószám, név, a nyertesekről készített kép - és hangfelvétel, 

valamint az aktuális játék során megadott egyéb személyes adat. 

Az adatkezelésre vonatkozó külön tájékoztató elérhető az adott promóciós oldalon. 

Az adatok törlésének határideje: A direktmarketing célú megkereséshez adott hozzájárulás 

tekintetében a felhasználó hozzájárulásának visszavonásáig, a játékosok adatai a nyeremény 

átadásától számított egy évig, a nyertesekről készített fényképfelvételek a nyeremények 

átvételét követő év végéig, az átvételi elismervények pedig a Számv. tv. 169. § (2) 

bekezdésének megfelelően nyolc évig kerülnek megőrzésre. 

Az adatszolgáltatás elmaradásának lehetséges következménye, hogy az érintett nem vehet részt 

a nyereményjátékban. 

5.6. Google Analytics alkalmazása 

Az Adatkezelő a weboldala látogatóinak tevekénységet a Google Analytics felhasználásával 

naplózza, amely a Google Inc. webelemző szolgáltatása. A Google Analytics úgynevezett 

cookie-kat használ, amelyeket a számítógépére mentenek, így elsősegítik az érintett által 

látogatott weblap használatának elemzését. 

Az érintett által használt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott információk 

rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerülnek és tarolódnak. Az IP-anonimizálás 

weboldali aktiválásával a Google az érintett IP-címet az Európai Unió tagállamain belül vagy 

az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban részes más államokban előzőleg 

megrövidíti. 

A teljes IP-címnek a Google USA-ban levő szerverére történő továbbítására és ottani 

lerövidítésére csak kivételes esetekben kerül sor. Az adatkezelő weboldala üzemeltetőjének 

megbízásából a Google ezeket az információkat arra fogja használni, hogy kiértékelje, hogyan 

használta az érintett a honlapot, továbbá, hogy a weboldal üzemeltetőjének a honlap 

aktivitásával összefüggő jelentéseket készítsen, valamint, hogy a weboldal és az 

internethasználattal kapcsolatos további szolgáltatásokat teljesítsen. 

A Google Analytics keretein belül az érintett böngészője által továbbított IP-címet nem vezeti 

össze a Google más adataival. A cookie-k tárolását az érintett a böngészőjének megfelelő 

beállításával megakadályozhatja, azonban felhívjuk figyelmet, hogy ebben az esetben 

előfordulhat, hogy a honlapnak nem minden funkciója lesz teljes körűen használható. 

Megakadályozhatja továbbá, hogy a Google gyűjtse és feldolgozza a cookie-k általi, az érintett 

weboldalhasználattal kapcsolatos adatait (beleértvé az IP-címet is), ha letölti és telepiti a 

következő linken elérhető böngésző plugint.  

https ://tools.google.com/dlpage/ gaoptout?hl=hu  

 

Az adatkezelés célja: A nyereményjáték nyertesének megállapítása, értesítésé, a nyeremény 

megküzdése. 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) (az érintett önkéntes hozzájárulása).  

A kezelt adatok köre: Az érintett IP címe, dátum, időpont. 



 
 

Az adatok forrása: Közvetlenül az érintettől. 

Az adatkezelés időtartama: Az érintett hozzájárulásának visszavonásáig. A látogatás rögzítése 

után ..... ideig. 

Az adatokat megismerő személyek köre: Az adatokat elsődlegesen az Adatkezelő munkatársai 

jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik közzé, harmadik személyek részére nem 

adják át. 

Adattovábbítás címzettje: ………. 

Adatfeldolgozók: 

A Társaság az általuk végzett adatkezeléshez kapcsolódó technikai műveletekhez 

adatfeldolgozókat vehetnek igénybe. A Társaságok az adatkezeléshez az alábbi 

adatfeldolgozókat veszik igénybe: 

 

5.7. Közösségi irányelvek, adatkezelés a Társaság facebook, instagram oldalán 

 

A Társaság termékei, szolgáltatásai megismertetése, népszerűsítése céljából Facebook és 

Instagram oldalt tart fenn. (https://www.facebook.com/StudioDsalonHungary/, 

https://www.instagram.com/studio_d_hungary/). 

A Társaság a Facebook és Instagram oldalán felett kérdés nem minősül hivatalosan benyújtott 

panasznak. A Társaság Facebook és Instagram oldalán a látogatok által közzétett személyes 

adatokat a Társaság nem kezeli. 

A látogatókra a Facebook és az Instagram Adatvédelmi- és Szolgáltatási Feltételei irányadók, 

amelyek az alábbi linkeken keresztül érhetők el: 

https ://help.instagram.com/ 51952212510787 5?helpref=page_content 

https://www.facebook.com/privacy/explanation. 

 

Jogellenes, vagy sértő tartalom publikálása eseten a Társaság előzetes értesítés nélkül kizárhatja 

az érintettet a tagok közül, vagy törölhetik hozzászólását. 

 

A Társaság nem felel a Facebook vagy Instagram felhasználók által közétett jogszabályt sértő 

adattartalmakért, hozzászólásokért. A Társaság nem felel semmilyen, a Facebook és az 

Instagram működéséből adódó hibáért, üzemzavarért vagy a rendszer működésének 

megváltoztatásából fakadó problémáért. 

 

Az érintettek köre: valamennyi érintett, aki regisztrált a Facebook vagy az Instagram közösségi 

portálon és ,,lájkolja" / ,,követi" az adatkezelő által üzemeltetett oldalt. 

 

Az adatkezelés célja: A közösségi oldalakon, Társaság termékei, szolgáltatásai megismertetése, 

népszerűsítésé, illetve magának a Társaság által üzemeltetett weboldalnak a megosztása, illetve 

,,lájkolás", népszerűsítésé. 

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett önkéntes hozzájárulása személyes adatai kezeléséhez a 

közösségi oldalon. 



 
 

A kezelt adatok köre: A Facebook közösségi portálon regisztrált neve, illetve a felhasználó 

nyilvános profilképe, és az Instagram oldalra feltöltött fényképek. 

Az adatok forrása: Közvetlenül az érintettől. 

Az adatkezelés időtartama: Az adatok forrásáról, azok kezeléséről, illetve az átadás módjáról 

és jogalapjáról az adott közösségi oldalon tájékozódhat az érintett. Az adatkezelés a közösségi 

oldalon valósul meg, így az adatkezelés időtartamára, módjára, illetve az adatok törlési és 

módosítási lehetőségeire az adott közösségi oldal szabályozása vonatkozik. 

 

6. A Felhasználok jogai és érvényesítésük 

Az Adatkezelő a Felhasználót a kapcsolatfelvétellel egyidejűleg tájékoztatja az adatok 

kezeléséről. A Felhasználó emellett bármikor jogosult arra, hogy az adatkezelésről tájékoztatást 

kérjen. 

6.1. Tájékoztatáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel összefüggő tényekről és információkról az 

adatkezelés megkezdését megelőzően tájékoztatást kapjon. (Rendelet 13-14. cikk) Amennyiben 

az Adatkezelő a vendégekre vonatkozó személyes adatot kezel, köteles az érintettnek 

tájékoztatást  nyújtani - az érintett erre irányuló kérelme nélkül is - az adatkezelés legfontosabb 

jellemzőiről, így az adatkezelés céljáról, jogalapjáról, időtartamáról, az Adatkezelő és 

képviselői személyéről és elérhetőségéről, az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségéről, a 

személyes adatok címzettjeiről (harmadik országba történő adattovábbítás eseten a megfelelő 

és alkalmas garanciák megjelölésével), jogos érdekén alapuló adatkezelés esetén az Adatkezelő 

és/vagy harmadik fél jogos érdekéről, illetve az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairól és 

jogorvoslati lehetőségeiről (ideértve a felügyeleti hatósághoz történő panasz benyújtásának 

jogát), továbbá, amennyiben nem az érintett az adatok forrása, úgy a személyes adatok 

forrásáról és az érintett személyes adatok kategóriáiról, amennyiben az érintett még nem 

rendelkezik ezekkel az információkkal. Automatizált döntéshozatal és profilalkotás esetén 

emellett az Adatkezelő tájékoztatja az érintetteket az alkalmazott logikáról is, továbbá arra  

vonatkozóan is érthető információt szolgáltat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel, 

és az érintettre nézve milyen várható következményekkel bír. Az Adatkezelő ezt a tájékoztatást 

a jelen tájékoztatónak az érintett rendelkezésre bocsátásával adja meg. 

 

6.2. Az érintett hozzáférési joga 

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 

jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes 

információkhoz hozzáférést kapjon, ideértve az adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok 

kategóriáit, a személyes adatok címzettjeit, az adatkezelés (tervezett) időtartamát, az érintett 

jogait és jogorvoslati lehetőségeit (ideértve a felügyeleti hatósághoz történő panasz 

benyújtásának jogát), továbbá az adatok nem az érintettől való gyűjtése esetén ezek forrására 

vonatkozó információkat. 



 
 

Az érintett kérése esetén az Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok 

másolatát az érintett rendelkezésére bocsátja. Az érintettek által kért további másolatokért az 

Adatkezelő az adminisztratív költségeken alapuló, ésszerű mértékű díjat számíthat fel. Ha az 

érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, az információkat széles körben használt 

elektronikus formátumban kell rendelkezésre bocsátani, kivéve, ha az érintett másként kéri. A 

másolat igénylésére vonatkozó jog nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságát. 

A másolat kiadásának lehetőségéről, annak módjáról, esetleges költségeiről és egyéb 

részleteiről az Adatkezelő az érintett kérésére tájékoztatást ad. Automatizált döntéshozatal és 

profilalkotás esetén az érintett hozzáféréssel rendelkezik az alábbi információkhoz: az 

alkalmazott logika, továbbá, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentőséggel, és Önre nézve 

milyen várható következményekkel bír. 

6.3. A helyesbítéshez való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül 

helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés 

célját, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hiányos személyes adatok - egyebek mellett 

kiegészítő nyilatkozat útján történő - kiegészítését. (Rendelet 16. cikk). 

6.4. A törléshez való jog (,,az elfeledtetéshez való jog") 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül törölje az 

érintettre vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig köteles arra, hogy az érintettre 

vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül törölje, amennyiben bizonyos 

feltételek fennállnak. Többek között az Adatkezelő köteles törölni az érintett kérésére 

személyes adatait, amennyiben a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, 

amelyből azokat gyűjtötte vagy más módon kezelte; amennyiben az érintett az adatkezelés 

alapját képező hozzájárulását visszavonja és az adatkezelésnek nincs más jogalapja; vagy a 

személyes adatokat jogellenesen kezelte; avagy az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és  

nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az adatkezelésre; a személyes adatokat az Adatkezelőre 

alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell; a 

személyes adatok gyűjtésére információs társadalommal összefüggő szolgáltatások kínálásával 

kapcsolatosan került sor. 

Ha az adatkezelés az érintett hozzájárulásán alapul, a hozzájárulás visszavonásának 

következménye: 

Tájékoztatjuk, hogy az érintett hozzájárulásának visszavonása nem érinti a visszavonás elött a 

hozzájárulása alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűséget. 

6.5. Az adatkezelés korlátozásához való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő korlátozza az adatkezelést, ha az alábbiak 

valamelyike teljesül: 

 

Az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 

vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy az Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok 

pontosságát; az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri 

azok felhasználásának korlátozását; az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes 

adatokra adatkezelés céljából, de az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, 



 
 

érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben 

a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az 

Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élvez-e az érintett jogos indokaival szemben. 

Ha az adatkezelés a fentiek alapján korlátozás alá esik, az ilyen személyes adatokat a tarolás 

kivételével csak az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme 

érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. 

Az adatkezelés az érintett által kért korlátozásának feloldása eseten az Adatkezelő az érintettet 

előzetesen tájékoztatja, 

 

 

6.6.  Az adathordozhatósághoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, az általa az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, 

továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa anélkül, 

hogy ezt akadályozná az Adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére 

bocsátotta, ha: 

-  az adatkezelés az érintett által adott hozzájáruláson vagy szerződés teljesítésen alapul 

(melyben az érintett az egyik fel); és 

- az adatkezelés automatizált módon történik. 

Az adatok hordozhatóságához való jog gyakorlása során az érintett jogosult arra, hogy - ha ez 

technikailag megvalósítható - kérje a személyes adatok adatkezelők közötti közvetlen 

továbbítását, 

Az adathordozhatósághoz való jog nem sértheti a törléshez való jogra irányadó rendelkezéseket, 

továbbá nem érintheti hátrányosan mások jogait és szabadságait. 

 

6.7. A tiltakozáshoz való jog 

Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 

személyes adatainak az Adatkezelő jogos érdekéből eredő kezelése ellen, ideértve az említett 

rendelkezéseken alapuló profilalkotást is. Ebben az esetben az Adatkezelő a szentélyes adatokat 

nem kezelheti tovább, kivéve, ha az Adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan 

kényszerítő erejű jogos okok indokoljak, amelyek elsőbbséget elveznek az érintett érdekeivel, 

jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, 

érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.  

Ha a személyes adatok kezelése közvetlen üzletszerzés érdekében történik, az érintett jogosult 

arra, hogy bármikor tiltakozzon a rá vonatkozó személyes adatok e célból történő kezelése 

ellen, ideértve a profilalkotást is, amennyiben az a közvetlen üzletszerzőshöz kapcsolódik. Ha 

az érintett tiltakozik a  személyes adatok  közvetlen üzletszerzés érdekében történő kezelése 

ellen, akkor a személyes adatok a továbbiakban e célból nem kezelhetők, 

6.8. Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást 



 
 

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált adatkezelésen 

- ideértve a profilalkotást is - alapuló döntés hatálya, amely rá nézve joghatással járna vagy őt 

hasonlóképpen jelentős mértékben érintené. 

(Rendelet 22. cikk) 

6.9. Az érintett  tájékoztatása az adatvédelmi incidensről 

1. Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes 

személyek jogaira és szabadságaira nézve, az Adatkezelő indokolatlan kesedelem nélkül 

tájékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensről. 

2. Az 1. pontban említett, az érintett részére adott tájékoztatásban világosan és közérthetően 

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jelleget, és közölni kell legalább a Rendelet 33. cikk (3) 

bekezdésének b), c) és d) pontjában említett információkat és intézkedéseket. 

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban említettek szerint tájékoztatni, ha a következő feltételek 

bármelyike teljesül: 

a) az Adatkezelő megfelelő technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és 

ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens által érintett adatok tekinteteben alkalmaztak, 

különösen azokat az intézkedéseket - mint például a titkosítás alkalmazása – amelyek a 

személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított személyek számára 

értelmezhetetlenné teszik az adatokat; 

b) az Adatkezelő az adatvédelmi incidenst követően olyan további intézkedéseket tett, amelyek 

biztosítják, hogy az érintett jogaira és szabadságaira jelentett, az 1. pontban említett magas 

kockázat a továbbiakban valószínűsíthetően nem valósul meg; 

c) a tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé. Ilyen esetekben az érintetteket 

nyilvánosan közzétett információk útján kell tájékoztatni, vagy olyan hasonló intézkedést kell 

hozni, amely biztosítja az érintettek hasonlóan hatékony tájékoztatását. 

4. Ha az Adatkezelő meg nem értesítette az érintettet az adatvédelmi incidensről, a felügyeleti 

hatóság, miután mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas 

kockázattal jár-e, elrendelheti az érintett tájékoztatását, vagy megállapíthatja a 3. pontban 

említett feltételek valamelyikének teljesülését. 

(Rendelet 34. cikk) 

6.10. A jogok gyakorlásának keretei 

A Társaságok indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől 

számított egy hónapon belül tájékoztatják az érintettet az előbbiekben felsorolt jogaival 

kapcsolatos kérelem nyomán hozott intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a 

kérelem összetettséget és a kérelmek számát, ez a határidő további két hónappal 

meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról a Társaságok a késedelem okainak 

megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet. 

Ha az érintett elektronikus úton nyújtotta be a kérelmet, a tájékoztatást lehetőség szerint 

elektronikus után kell megadni, kivéve, ha az érintett azt másként kéri. 

 

Ha a Társaság nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomán, késedelem nélkül, de 

legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet az 

intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt nyújthat be az 



 
 

illetékes adatvédelmi felügyeleti hatóságnál (Magyarországon a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóságnál: ,,NAIH"), és élhet bírósági jogorvoslati jogával. A NAIH 

elérhetőségei (Cím: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., Tel: +36 1 391 1400, Fax: 

+36-1-391-1410,  Email: ugyfelszolgalat@naih.hu, Weboldal: http://naih.hu/). 

A fenti információkat a Társaságnak írásban vagy más módon - ideértve adott esetben az 

elektronikus utat is - kell megadni. Az érintett kérésére szóbeli tájékoztatás is adható, feltéve, 

hogy más módon igazoltak az érintett személyazonosságát. 

Az egyéb közigazgatási vagy bírósági jogorvoslatok sérelme nélkül, az érintett jogosult arra, 

hogy panaszt tegyen egy felügyeleti hatóságnál - különösen a szokásos tartózkodási helye, a 

munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagállamban -, ha az érintett megítélése 

szerint a rá vonatkozó személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Az érintett 

jogosult a hatékony bírósági jogorvoslatra a felügyeleti hatóság érintettre vonatkozó, jogilag 

kötelező erejű döntésével szemben. Az érintett jogosult továbbá a hatékony bírósági 

jogorvoslatra, ha, az illetékes felügyeleti hatóság nem foglalkozik a panasszal, vagy három 

hónapon belül nem tájékoztatja az érintettet a benyújtott panasszal kapcsolatos eljárási 

fejleményekről vagy annak eredményéről. A felügyeleti hatósággal szembeni eljárást a 

felügyeleti hatóság székhelye szerinti tagállam bírósága előtt kell megindítani. 

Az érintett rendelkezésre álló közigazgatási vagy nem bírósági útra tartozó jogorvoslatok ~ 

köztük a felügyeleti hatóságnál történő panasztételhez való jog - sérelme nélkül hatékony 

bírósági jogorvoslatra jogosult, ha megítélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem 

megfelelő kezelése következtében megsértettek a GDPR szerinti jogait. A Társaságokkal vagy 

annak adatkezelő vagy adatfeldolgozó partnerével szembeni eljárást a Társaságok vagy az 

adatkezelő, valamint adatfeldolgozó tevekénységi helye szerinti tagállam bírósága előtt kell 

megindítani. Az ilyen eljárás megindítható az érintett szokásos tartózkodási helye szerinti 

tagállam bírósága előtt is. 

Az ilyen per Magyarországon a törvényszék hatáskörébe tartozik. A törvényszék a Társaságot 

a tájékoztatás megadasara, az adat helyesbítésére, korlátozására illetve törlésére, az 

automatizált adatfeldolgozással hozott döntés megsemmisítésére, az érintett tiltakozási jogának 

figyelembevételére kötelezheti. A bíróság elrendelheti ítéletének nyilvánosságra hozatalát oly 

módon, hogy a Társaságok vagy más partnerei és az általa elkövetett jogsértés beazonosítható 

legyen. 

Az érintett kérheti a jogellenes adatkezeléssel (ideértve az adatbiztonsági intézkedések 

elmulasztását is) összefüggésben felmerült vagyoni vagy nem vagyoni kárának megtérítését a 

károkozásért felelős adatkezelőtől - így adott esetben a Társaságoktól is - vagy az 

adatfeldolgozótól. Az adatfeldolgozó csak abban az esetben tartozik felelősséggel az 

adatkezelés által okozott károkért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatározott, kifejezetten 

az adatfeldolgozókat terhelő kötelezettségeket, vagy ha a Társaságok jogszerű utasításait 

figyelmen kívül hagyta vagy azokkal ellentétesen járt el. Ha a fenti személyek az érintett 

adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonság követelményeinek megszegésével az az 

érintett személyiségi jogát megsértik, az érintett sérelemdíjat követelhet. A Társaságok, annak 

adatkezelő vagy adatfeldolgozó partnere mentesülnek a felelősség alól, ha bizonyítják, hogy a 

kart előidéző eseményért őt semmilyen módon nem terheli felelősség. 

 




